
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่  อ าเภอทุ่งสง  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ประจ าปีงบประมาณ  2567 
..................................................................... 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ   
 ประเด็นที่  1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
แบบวัด  IIT i1  การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา  มากน้อยเพียงใด  82.38 
i2  ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน  มากน้อยเพียงใด  87.14 
i3  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน  มีการเรียก  รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่  100.00 

แบบวัด  OIT O7  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100 
O8  แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  100 
O9  รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  100 
O10  คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน  100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  i1  การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา  มากน้อยเพียงใด  
82.38  มีคะแนนต่ าสุดใน  
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
อบต. จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพื่อ
ยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1. จัดท าแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจ และติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ
บริการสามารถเห็นได้ชัด 
 

1. จัดท าแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจ และติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ
บริการสามารถเห็นได้ชัด 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ด าเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
กรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด 
 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

ทุก
หน่วยงาน 

 



 ประเด็นที่  2  การให้บริการและระบบ E-Service 
แบบวัด  EIT E1  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  เป็นไปตามขั้นตอนแลระยะเวลา  92.40 

E2  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  90.40 
E3  ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน  เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
หรือไม ่ 98.00 
E7  หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  82.20 
E8  หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  94.40 
E9  ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service)  ของหน่วยงานหรือไม่  86.00 

แบบวัด  OIT O11  คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  100 
O12  ข้อมูลสถิติการให้บริการ  100 
O13  E-Service  100 
O25  การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  E7  หน่วยงานมีการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน  
82.20  มีคะแนนต่ าสุดใน   
การให้บริการและระบบ E-Service 
อบต. จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพื่อ
ยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1. ประชาสัมพันธ์ให้รับทราบใน
หลากหลายช่องทาง  เพ่ือใช้เป็นช่อง
ในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ของ อบต. 
 
 
 
 

1. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ให้ประชาชนรับทราบในช่องทาง 
ดังนี้ 
1. เว็บไซต์ 
2. เพจ อบต. 
3. ไลน์ อบต. 
4. ขอความอนุเคราะห์ผู้น าชุมชนท า
การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ 
5. ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์  ณ อบต. 
 
 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

ส านักปลัด 

 

 

 



 ประเด็นที่  3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แบบวัด  EIT E4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายา  92.00 

E5  หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้มารับบริการควรได้
รับทราบอย่างชัดเจน  92.00 
E6  เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม  หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
91.60 

แบบวัด  OIT O1  โครงสร้าง  100 
O2  ข้อมูลผู้บริหาร  100 
O3  อ านาจหน้าที่  100 
O4  ข้อมูลการติดต่อ  100 
O5  ข่าวประชาสัมพันธ์  100 
O6  Q&A  100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  E6  เจ้าหน้าที่สามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม  หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
91.60  มีคะแนนต่ าสุดใน   
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
อบต. จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพื่อ
ยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1. จัดส่งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้เข้า
รับการอบรม  เพ่ือให้เข้าใจในการ
ปฏิบัติงานของตนเอง  เพ่ือสามารถ
ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายแก่
ประชาชนได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง 
 
 

1. จดัอบรมให้กับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้เข้าใจในการ
ปฏิบัติงานของตนเอง  เพ่ือสามารถ
ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายแก่
ประชาชนได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง 
 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

ทุก
หน่วยงาน 

 

 

 



 ประเด็นที่  4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
แบบวัด  IIT i10  ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่  ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  

มากน้อยเพียงใด  37.62 
i11  ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด  86.67 
i12  หน่วยงานของท่าน  มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า  มากน้อยเพียงใด  58.57 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  i10  ในหน่วยงานของ
ท่าน  มีเจ้าหน้าที่  ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  มาก
น้อยเพียงใด  37.62  มีคะแนน
ต่ าสุดใน  กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อบต. จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพื่อ
ยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1. ท าการปรับปรุงคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ พ.ศ. 
2568 ให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
2. น าคู่มือประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่รับทราบ 
3. ก าหนดมาตรการ ควบคุม ดูแล
ตรวจสอบ ให้ชัดเจน และด าเนินการ
กับผู้ที่ยังปฏิบัติไม่ถูกต้องให้เด็ดขาด 
 
 

1. กองคลังท าการปรับปรุงคู่มือยืม
ทรัพย์สินของราชการ  และเสนอ
ผู้บริหารทราบต่อไป 
2. น าคู่มือการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ  แจกไปยังทุกกอง  เพ่ือให้
ถือเป็นแนวปฏิบัติเดียวกัน 
3. น ามาตรการ  ควบคุม  ดูแล
ตรวจสอบ  มาบังคับใช้อย่างเด็ดขาด
ต่อไป 
 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

กองคลัง 

 

 

 

 

 

 

 



 ประเด็นที่  5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
แบบวัด  IIT i4  หน่วยงานของท่าน  ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์  มากน้อยเพียงใด  

87.62 
i5  ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ  เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  ค่าวัสดุ
อุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  มากน้อยเพียงใด  87.14 
i6  หน่วยงานของท่าน  มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง  มากน้อยเพียงใด  89.05 

แบบวัด  OIT O14  รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O15  ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O17  รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  i5  ในหน่วยงานของ
ท่าน  มเีจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็น
เท็จ  เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  ค่า
วัสดุอุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด  87.14  มีคะแนน
ต่ าสุดใน  กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
อบต. จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพ่ือ
ยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1. ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 
จัดท ารายงานผลการประเมิน ITA 
เสนอผู้บริหารทราบ 
2. ผู้บริหาร เชิญบุคลากรประชุมเพ่ือ
แจ้งผลการประเมินให้รับทราบโดย
ทั่วกัน  และให้ผู้บริหารทราบ
ข้อเท็จจริงต่อไป 
3. ผู้บริหารก าชับให้บุคลากร
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และหากพบว่ามี
การกระท าดังกล่าว จะด าเนินการกับ
ผู้กระท าการดังกล่าว โดยมิละเว้น 

1. หลังการรับทราบนโยบาย  
ผู้บริหารแต่ละกอง  ด าเนินการตาม
นโยบายในกองของตนเองก่อน  โดย
การวิเคราะห์ความเสี่ยงในกองของ
ตนเอง  และน าประเด็นที่ค้นพบ  
ไปสู่การบูรณาการร่วมกันในทุกกอง  
และรายงานผู้บริหารรับทราบ
ตามล าดับชั้น 
2. ด าเนินการจัดท าแผนการ
ตรวจสอบระยะสั้นในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568  โดยเน้นไปที่การ
เบิกจ่ายทุกโครงการ  ท าการ
ตรวจสอบอย่างละเอียด  รอบคอบ
หากพบจุดไม่ถูกต้องตามกฎหมาย
ระเบียบ  ข้อบังคับ  รีบให้ข้อแนะน า
เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติที่ถูกต้อง 
 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

ผู้รับผิดชอบ
งาน ITA 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. ผู้บริหารก าชับให้หน่วยตรวจสอบ
ภายใน ด าเนินการตรวจสอบการ
เบิกจ่ายทุกโครงการให้ละเอียด 
รอบคอบ เพื่อหาจุดที่มีการกล่าวว่ามี
การเบิกจ่ายเป็นเท็จ พร้อมให้
ค าแนะน าต่อหน่วยรับตรวจ (ส านัก/
กอง) มอบหมายแต่ละกอง
ด าเนินการวิเคราะห์ประเด็นดังกล่าว 
ว่ามีข้อเท็จจริงตามผลการประเมิน
หรือไม่ประการใด 
5. ผู้บริหาร มอบหมาย
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ
หน่วยงาน ด าเนินการประเมินความ
เสี่ยงในประเด็นดังกล่าว เพื่อก าหนด
มาตรการในการแก้ไขร่วมกัน และ
รายงาน 
 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ประเด็นที่  6  กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบ  การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
แบบวัด  IIT i7  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา   

มากน้อยเพียงใด  89.05 
i8  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่งการให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  90.00 
i9  การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน  มีการให้หรือรับสินบน  เพื่อแลกับการบรรจุ  
แต่งตั้ง  โยกย้าย  หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่  100.00 

แบบวัด  OIT O18  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O19  รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี  100 
O20  ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 
O21  การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  i7  ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่าน  มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา   มากน้อยเพียงใด  
89.05  มีคะแนนต่ าสุดใน  
กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบ  
การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 
อบต. จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพื่อ
ยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1. แต่งตั้งคณะท างานให้ค าปรึกษา
ด้านจริยธรรม  
 
 

1. แต่งตั้งคณะท างานให้ค าปรึกษา
ด้านจริยธรรม ซึ่งสามารถขอ
ค าปรึกษาในเรื่องดังกล่าวได้ 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

ส านักปลัด 

 

 

 

 

 

 



 ประเด็นที่  7  กลไกและมาตรการในการแก้ไข  และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
แบบวัด  IIT i13  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน  ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ  มากน้อยเพียงใด  83.33 
i14  ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน  สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้  มากน้อยเพียงใด  83.33 
i15  ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน  มากน้อยเพียงใด  80.95 

แบบวัด  OIT O22  แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O23  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O24  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O26  ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy  จากการปฏิบัติหน้าที่  100 
O27  การสร้างวัฒนธรรม  No Gift Policy  100 
O28  รายงานผลตามนโยบาย  No Gift Policy  100 
O29  รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  100 
O30  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  100 
O31  รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี  
100 
O32  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 
O33  รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100 
O34  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100 
O35  รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน  100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมินในปี  2567  
พบว่า  ผู้ประเมินมีความเห็นใน
ประเด็นข้อ  i15  ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน  มากน้อยเพียงใด  
80.95  มีคะแนนต่ าสุดใน  กลไก
และมาตรการในการแก้ไข  และ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
อบต.จึงได้ก าหนดมาตรการ  
โครงการ  หรือกิจกรรม  เพื่อ
ยกระดับคะแนนไว้ดังนี้ 
1. อบต.ได้ก าหนดมาตรการในเรื่อง
การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 

1. อบต. เผยแพร่คู่มือการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
2. อบต. ได้น าช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่เผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
3. เผยแพร่ค าสั่งแต่งตั้งคณะบุคคล
เพ่ือให้ค าปรึกษาด้านจริยธรรมของ
พนักงาน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
4. เผยแพร่ช่องทางส าหรับการ
ร้องเรียนบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
5. เผยแพร่ ประกาศเรื่อง Dos & 
Don'ts  เพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

1  ต.ค. 67 – 
30  ก.ย. 68 

ส านักปลัด 



 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มิชอบ และประกาศให้รับทราบมา
ตั้งแต่นายกฯ ได้เข้ารับต าแหน่ง 
2. ได้มีการเผยแพร่ข้อมูลผู้บริหาร
พร้อมช่องทางในการติดต่อบน
เว็บไซต์ เพื่อให้สามารถติดต่อได
โดยตรง 
3. มีการแต่งตั้งคณะบุคคลเพ่ือให้
ค าปรึกษาด้านจริยธรรมของ
พนักงาน 
4. มีช่องทางส าหรับร้องเรียน 
5. มีประกาศเรื่อง Dos & Don'ts  
เพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติ 
6. มีการจัดท าคู่มือการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ให้ศึกษา และถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 

 

   

 


