
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน   
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่ 
อ าเภอทุ่งสง  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 



รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตัวชี้วัด

ย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ข้อ  O28  การรายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ก าหนด
องค์ประกอบด้านข้อมูลไว้ว่า  แสดงผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  *ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  (1)  
มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  (2)  สรุปผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม  (3)  ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ  เป็นการด าเนินการในปี  
พ.ศ.  2567  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่  ขอน ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567  ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. กระบวนการปฏิบัติหน้าที่งานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามขั้นตอนระยะเวลา  มาก
น้อยเพียงใด  มีคะแนน  79.00 
1. ประชุมบุคลากรเพ่ือชี้แจงผล
การประเมินในประเด็นนี้ให้แต่ละ
กองรับทราบ 
2. ควบคุม ก าชับ ให้บุคลากร
ด าเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้  หาก
พบปัญหาใดให้รายงาน
ผู้บังคับบัญชาทราบ  และแจ้งผู้มา
รับบริการทราบเหตุที่มีความล่าช้า 
3. ก าชับให้แต่ละภาระงานจัดท า
ขั้นตอนในการติดต่อขอรับบริการ
ในรูปแบบที่ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย  
เช่น  แผ่นพับ  หรือสื่อแบบอ่ืน ๆ  

1. คณะผู้บริหารได้มีการเชิญ
ประชุมบุคลากรเพ่ือชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให้แต่ละกอง
รับทราบ  เมื่อเดือน  กันยายน  
2567  หลังจากทราบผลการ
ประเมิน ITA 
2. คณะผู้บริหารได้มีการสั่งการให้ 
ผอ./หัวหน้าฝ่าย ท าการควบคุม 
ก าชับ ให้บุคลากรด าเนินการให้
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ในคู่มือ  หากพบปัญหา
ใด  ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ
และแจ้งผู้มารับบริการทราบเหตุที่
มีความล่าช้า 
3. คณะผู้บริหารได้มีการสั่งก าชับ
ให้แต่ละภาระงาน  จัดท าคู่มือ  
ระบุข้ันตอนในการติดต่อขอรับ
บริการในรูปแบบที่ประชาชนเข้าถึง
ได้ง่าย  เช่น  แผ่นพับ  หรือสื่อ
แบบอ่ืน ๆ 

1. ส าหรับคู่มือการปฏิบัติงานที่ได้
มีการทบทวนขั้นตอน  และ
ระยะเวลาในแต่ละคู่มือการ
ปฏิบัติงาน  และเสนอผู้บริหาร
พิจารณา  ประกาศใช้  และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
ได้แก่ 
1.1 คู่มือส าหรับผู้ปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง : การ
จัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง  
(งานก่อสร้าง) 
1.2 คู่มือส าหรับเจ้าหน้าที่งานสาร
บรรณ : การรับและส่งหนังสือ 
1.3 คู่มือส าหรับเจ้าหน้าที่ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย : งาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1.4 คู่มือส าหรับนักทรัพยากร
บุคคล : การสรรหาและการ
เลือกสรรบุคคลเพ่ือเป็นพนักงาน
จ้าง 
2. ส าหรับคู่มือการบริการ
ประชาชนที่ได้มีการทบทวน
ขั้นตอนและระยะเวลาในแต่ละ
คู่มือการปฏิบัติงาน  และเสนอ
ผู้บริหารพิจารณา  ประกาศใช้  
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  ได้แก่ 
2.1 คู่มือการให้บริการประชาชน
กองสวัสดิการ 
2.2 คู่มือส าหรับประชาชนการขอ
ต่อใบอนุญาตก่อสร้างดัดแปลง รื้อ
ถอน หรือ เคลื่อนย้ายอาคาร 
2.3 คู่มือส าหรับประชาชนการ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ 



มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด      
มีคะแนน  94.45 
1. ทบทวนแบบประเมินความพึง
พอใจฯ ใหม่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 โดยในแบบประเมินระบุให้
มีการประเมินแต่ละส่วนงานอย่าง
ชัดเจน  ในข้อค าถามถึงประเด็น
ขั้นตอน ระบุระยะเวลา ความเป็น
ธรรม ความเสมอภาคของการ
ให้บริการ 
2. จัดท าบัตรคิวในการขอรับ
บริการ  

1. จัดท าแบบประเมินความพึง
พอใจขึ้นมาใหม่และใช้ในการ
ประเมิน ปี 2568 
2. จัดท าบัตรคิวในการขอรับ
บริการ  
 

1. การประเมินความพึงพอใจ ได้
จัดท าในรูปการประเมินออนไลน์
เพ่ือความสะดวกของประชาชน
ด้วยอีกประการหนึ่ง 
นอกเหนือจากการจ้าง
สถาบันการศึกษาเป็นผู้ประเมิน 
2. จัดท าบัตรคิวเพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนในการเข้ารับบริการ
ตามล าดับ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. การให้บริการและระบบ  E-Service 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้น
กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด      
มีคะแนน  96.70 
1. ขอความร่วมมือแต่ละส่วนงานที่
มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
มีคู่มือส าหรับประชาชนบริการ
ประชาชนอยู่แล้ว ให้ปรับปรุงคู่มือ 
2. ส าหรับส่วนงานใดที่ยังไม่ได้
จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือส าหรับประชน
บริการประชาชน ให้จัดท าคู่มือขึ้น
อย่างน้อย 1 คู่มือ/ภาระงาน และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  

1. กองคลัง ได้ด าเนินการปรับปรุง
คู่มือการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
2. ส านักปลัด, กองช่าง ได้จัดท า
คู่มือประชาชนขึ้น  1  ภารกิจ 
3. อบต. ได้น าคู่มือดังกล่าว
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. กองคลัง ปรับปรุงคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
เรียบร้อยแล้ว 
2. ส านักปลัด, กองช่าง จัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนขึ้น 1 ภารกิจ 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
เรียบร้อยแล้ว 
 

e13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม่           
มีคะแนน  100.00 
อบต. ก าหนดให้แต่ละส่วนงาน
จัดท า E-Service ขึ้นมาเพ่ิมเติม
จากที่มีอยู่แล้วให้ครอบคลุมภาระ
งานยิ่งขึ้น เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
ในการเลือกปฏิบัติต่อผู้มารับ
บริการ 

1. ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
ได้มีการปรับปรุงโปรแกรม one 
stop service  ที่มีอยู่แล้วให้มี
ประสิทธิภาพต่อการใช้งานมาก
ยิ่งขึ้น 
2. ด าเนินการประชาสัมพันธ์ใน
ส่วนของ e-service ให้ประชาชน
รับทราบในช่องทางดังนี้ 
1. เว็บไซต์ 
2. เพจ อบต. 
3. ไลน์ อบต. 
4. ขอความอนุเคราะห์ผู้น าชุมชน
ท าการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ 
5. จัดท ารายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการ e-service 
และเผยแพร่ให้รับทราบโดยทั่วกัน 
6. ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ 
อบต. 

1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
การบริหารในรูป e-service ของ 
อบต. ยังไม่ได้รับความนิยมจาก
ประชาชน พบว่ามีประชาชนเข้ามา
ใช้บริการเล็กน้อย แม้ว่าทาง อบต.
จะประชาสัมพันธ์ไปแล้วก็ตาม 

 



3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์  เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่
ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนน  100.00 
1. ก าชับ เน้นย้ าให้พนักงาน ใส่ใจ
กับการให้บริการ ตอบข้อซักถาม 
ของประชาชน 
2. มอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่
ส าหรับข้อซักถามของประชาชน 
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก 
3. จัดท าแบบประเมินความพึง
พอใจ ณ จุดบริการประชาชน 
เพ่ือให้ผู้รับบริการได้ประเมิน
ทันทีทันใด 

1. อบต. ได้มีการจัดท าค าสั่ง
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่แต่ละกอง 
ส าหรับการตอบข้อซักถามแก่ผู้มา
รับบริการ 
2. อบต. ได้จัดท าการประเมิน
ความพึงพอใจ ณ จุดบริการ
ประชาชนขึ้น 
 

1. ได้มีการจัดท าค าสั่งเสร็จสิ้นและ
แจ้งผู้ได้รับมอบหมายทราบ
เรียบร้อยแล้ว  

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย มากน้อยเพียงใด   
มีคะแนน  100.00 
1. ประชาสัมพันธ์ช่องทางของ 
อบต.ให้ประชาชนรับทราบ 
2. ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

1. อบต.ได้ด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารกับ อบต. ให้รับทราบ
ผ่านทางผู้น าชุมชน 
2. อบต.ด าเนินการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งานโดย
การจัดท าแนวทางในการใช้งานให้
รับศึกษาก่อนการเข้าใช้งาน 
3. อบต. ได้ด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบันเรียบร้อยแล้ว 
 

จากข้อ  1 – 3  อบต. ได้
ด าเนินการครบถ้วนเสร็จสิ้น
เรียบร้อยแล้ว 

 
 
 
 
 



4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนน  60.80 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด  มีคะแนน  
61.55 
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด           
มีคะแนน  59.20 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด  มีคะแนน  69.16 
1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ของ 
อบต. 
2. ก าหนดขั้นตอนในการยืม-คืน 
ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

1. ประชุมชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจ
ถึงกระบวนการ ขั้นตอนในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้
บุคลากรทราบ และให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. มอบหมายผู้รับความรับผิดชอบ
ในเรื่องการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ให้ชัดเจน 
4. ก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
5. ให้แต่ละกองท าการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์เป็นระยะและ
รายงานให้ผู้บริหารรับทราบ 
6. สิ้นปีงบประมาณให้ผู้รับผิดชอบ
รายงานสถิติในการใช้ทรัพย์สิน 
ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อ
ผู้บริหารทราบ 
7. ก่อนสิ้นปีงบประมาณก าชับแต่
ละส่วนงานให้ตรวจสอบและคุม
วัสดุ ครุภัณฑ์ ของส่วนงานตนให้
เป็นปัจจุบัน 
8. สร้างจิตส านึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
10. เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

ตั้งแต่ข้อ 1 – 10 อบต.มีการได้
ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

 



5. กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด  มีคะแนน  59.98 
ในขณะจัดท าเอกสารประกอบการ
ประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ฉบับนี้ เป็นช่วงที่ได้มีการ
พิจารณาข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2567 
เสร็จเรียบร้อยแล้ว ในเรื่องของการ
รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
ท่านปฏิบัติหน้าที่นั้น จึงก าหนด
ขั้นตอนเพ่ือแก้ไขได้  ดังนี้ 
1. ประชุมชี้แจงเรื่องข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้แก่
บุคลากร และถ่ายเอกสารแจกแต่
ละส่วนงานจ านวนไม่น้อยกว่า 2 
ฉบับ 
2. เผยแพร่ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ทางเว็บไซต์ อบต. 
3. ด าเนินการประกาศให้พนักงาน
ทราบทางกลุ่มไลนพ์นักงาน 
4. ให้แต่ละส่วนงานท าการประชุม
ชี้แจงข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้
พนักงานในส่วนงานตนทราบอีกครั้ง
หนึ่ง 
5. ด าเนินการเผยแพร่รูปเล่ม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ ของ อบต.
เพื่อให้บุคลากรภายในและภายนอก
ค้นคว้าไดโ้ดยสะดวก 

1. ประชุมชี้แจงเรื่องข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  
แผนการด าเนินงานที่แผนและ
งบประมาณจัดท าขึ้น  และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ที่กอง
คลังจัดท าขึ้น ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบในช่วงเดือน
พฤศจิกายน  2566   
2. ให้แต่ละกองจัดท าแผนการ
ด าเนินงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ของกองงานตนเองขึ้น 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
งบประมาณของตนเองและ
บุคลากรในกองงานจะได้มีการรับรู้
และมีส่วนร่วมต่อการใช้
งบประมาณ 
3. ถ่ายเอกสารแจกไปยังทุกส่วน
งาน จ านวน 2 เล่ม 
4. ประชาสัมพันธ์ ข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีและ
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่าย ลงเว็บไซต์ หน่วยงานและจัด
ไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ ของ 
อบต. 
 

ส าหรับ i7  และ  i8  สามารถสรุป
ผลลัพธ์ในภาพรวมได้ ดังนี้ 
1. แต่ละกอง ได้มีการปรับปรุง
ค าสั่งมอบหมายงานให้เป็นปัจจุบัน
ในทุก ๆ ปีงบประมาณ 
2. ส าหรับในเรื่องงบประมาณนั้น
หากเปรียบเทียบจากผลการ
ประเมิน ปี 2566 กับ ปี 2567 
แสดงว่ามาตรการที่หน่วยงาน
ก าหนดไว้ และน ามาปฏิบัตินั้นได
ผลดี เพราะปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ผลคะแนนการประเมิน
สูงขึ้น 
 



มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนน  45.36 
1. ประชุมเพ่ือชี้แจง และสอบถาม
ในเรื่องการรับรู้เกี่ยวกับการจัดท า
งบประมาณ เพื่อหาแนวทางการ
สร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมต่อ
การจัดท างบประมาณของบุคลากร 
2. เมื่อเข้าสู่ช่วงการจัดท า
งบประมาณปี พ.ศ. 2567 ก าชับ
ให้ทุกกองงานประชุม เพ่ือร่วมกัน
เสนอโครงการและจัดท ารายงาน
การประชุม เสนอต่อผู้บริหาร 
3. ให้ทุกกองประชุมเพ่ือจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ เสนอต่อผู้บริหาร 
4. เมื่อมีการจัดท าโครงการต่าง ๆ  
เช่น โครงการอบรมฯ ให้แต่ละกอง
มีการจัดท าค าสั่งมอบหมายงานให้
บุคลากรในกองงานนั้น มีส่วนร่วม
ต่อการบริหารจัดการอันเป็นการ
ส่งเสริมให้เกิดการรับรู้ต่อการใช้
งบประมาณ 
 

เนื่องจาก อบต. ประกอบด้วย
บุคลากรตามสายงานซึ่งสามารถ
แบ่งออกได้เป็น 
1. ผู้บริหาร เช่น ปลัด อบต.,รอง
ปลัด, ผอ.กอง, หัวหน้าฝ่าย 
2. ข้าราชการ 
3. ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
4. พนักงานจ้างตามภารกิจ, ทั่วไป 
5. กลุ่ม ภารโรง และคนงานทั่วไป 
จากการแบ่งกลุ่มข้างต้น จะพบว่า
กลุ่ม  4  จะมีจ านวนบุคลากร
มากกว่า กลุ่มอ่ืนๆ ซึ่งเมื่อต้องให้
ตอบแบบประเมินย่อมท าให้
คะแนนการประเมินข้อนี้มีคะแนน
เฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์มาก ๆ ทั้งที่ก่อน
จะมีการจัดท างบประมาณในทุก
ปีงบประมาณ ส านักปลัด ได้มี
บันทึกข้อความไปถึงทุกส่วนงานให้
ท าการยื่นขอรับการจัดสรร
งบประมาณ เพื่อน าเข้าสู่
กระบวนการจัดสรรงบประมาณ
ประจ าปี จากผลการประเมิน อบต. 
จึงได้ก าหนดมาตรการ/ขั้นตอน/
วิธีการปฏิบัติไว้ดังนี้ 
1. ก าชับแต่ละส่วนงาน จัดท า
ค าสั่งภายในส่วนงานตน เพ่ือร่วม
พิจารณาโครงการ/กิจกรรม ก่อน
เสนอโครงการ/กิจกรรม เพ่ือรับ
การจัดสรรงบประมาณ 
2. กระบวนการใช้จ่ายงบประมาณ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มี
แนวทางเพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วม
โดยการ การจัดท าแผนงานการ
ด าเนินโครงการขึ้นล่วงหน้า เพ่ือ
เป็นแนวทางการด าเนินโครงการ  
และประชาสัมพันธ์ให้ทราบโดยทั่ว
กัน 

 



มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

 3. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งบุคลากร
ทีมงานทุกโครงการโดยแบ่งหน้าที่
ให้ชัดเจน และเม่ือสิ้นสุดโครงการ
ให้สรุปรายรับ – รายจ่ายเพื่อ
รายงานผู้บริหารทราบและเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในทราบช่องทาง
ไลน์กลุ่ม อบต. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด   
มีคะแนน  67.61 
งานการเจ้าหน้าที่ 
1. ด าเนินการเสนอความเห็นชอบ
เพ่ือแต่งตั้ง คณะที่ปรึกษาทาง
จริยธรรม ต่อผู้บริหาร เพื่อให้
บุคลากรได้มีที่ปรึกษา หากพบ
ปัญหาในการปฏิบัติตน 
2. ด าเนินการจัดท าแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & 
Don'ts  เสนอผู้บริหาร เป็น
แนวทางปฏิบัติตนตามประมวล
จริยธรรมของบุคลากร 
3. แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมของ
ผู้บริหารท้องถิ่น, ประมวล
จริยธรรมของสมาชิกสภา และ 
ประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น ให้บุคลากรับทราบ 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

1. ประชาสัมพันธ์กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคบั เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
ให้กับบุคลากรรับทราบใน
หลากหลายช่องทาง 
2. อบต.ได้จัดสรรงบประมาณ
โครงการต่าง ๆ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เพื่อจัดประชุม 
สัมมนา ส่งเสริมพัฒนาความรู้ 
ทักษะด้านต่าง ๆ ให้กับบุคลากร 
และจัดสรรงบประมาณส าหรับการ
อบรมเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ภายนอกไว้ทุกปี 
3. จัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์ 
เช่น Infographics แผ่นพับ ฯลฯ 
เพ่ือเผยแพร่กฎหมายที่เก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคลมาตรฐานทาง
จรยิธรรม และกฎหมายอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

ส าหรับประเด็นนี้ สามารถตอบ
สรุปเป็นภาพรวม ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 อบต.ได้ด าเนินการ
เรื่องเก่ียวกับการบริหารงาน โดย 
ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมในเรื่อง 
คุณธรรม จริยธรรม และกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง ได้ดังนี้ 
จัดท าค าสั่งแต่งตั้ง คณะที่ปรึกษา
จริยธรรม เพ่ือให้เป็นที่พ่ึงของ
บุคลากร 
2. ผู้บริหารประกาศแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & 
Don'ts เพ่ือให้บุคลากรมีหลักยึดใน
การครองตนส าหรับการปฏิบัติงาน 
3. ให้เผยแพร่ประกาศประมวล
จริยธรรมของผู้บริหารท้องถิ่น, 
ประมวลจริยธรรมของสมาชิกสภา 
และ ประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นให้
บุคลากร บนเว็บไซต์เพ่ือบุคลากร
ได้ศึกษา 
4. บรรจุโครงการไว้ในข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อจัด
อบรมเพ่ือให้ความรู้แก่บุคลากร 
 
 
 
 
 
 

 



มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนน  70.66 
งานการเจ้าหน้าที่ จัดท าเอกสาร
เพ่ือเผยแพร่ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
ในการพิจารณาความดีความชอบ 
ก่อนการประเมิน และเผยแพร่ลง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

1. ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาจะมี
การแจ้งให้รับทราบ และลงลายมือ
ชื่อไว้เป็นหลักฐาน หากบุคลากร
ท่านใดไม่เห็นด้วยกับการประเมิน 
สามารถร้องทุกข์และอุทธรณ์ ผล
การประเมินนั้นได้ 
2. อบต. ได้มคี าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างานให้ค าปรึกษาด้าน
จริยธรรม ซึ่งสามารถขอค าปรึกษา 
ในเรื่องดังกล่าวได้ 
3. งานการเจ้าหน้าที่ ส่งมอบ
ระเบียบ หลักเกณฑ์ ที่เกี่ยวข้องกับ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้
ผู้ดูแลเว็บไซต์น าลงเว็บไซต์เพ่ือ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด  มีคะแนน  70.64 
ในการพิจารณาผู้เข้ารับการอบรม 
ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา 
นั้น ผู้อ านวยการกองแต่ละกอง จะ
เป็นผู้พิจารณาว่าจะให้ใครไป หรือ
ไม่ให้ใครไป ส่วนงานการเจ้าหน้าที่ 
มีหน้าที่เสนอความเห็นชอบต่อไป
ยังผู้บังคบับัญชาและผู้บังคับบัญชา
จะอนุมัติตามที่มีการเสนอมา 

1. อบต.พิจารณาบุคลากรเข้ารับ
การอบรมแต่ละหลักสูตรนั้น จะ
พิจารณาจากต าแหน่งหน้าที่ และ
งานที่ได้รับมอบหมาย 
นอกเหนือจากต าแหน่งโดยตรง ให้
เข้ารับการอบรม 
2. เมื่อมีหน่วยงานผู้จัดอบรมส่ง
เรื่องเข้ามาประชาสัมพันธ์โครงการ
อบรมหลักสูตรต่าง ๆ งานสาร
บรรณ จะพิจารณาจ่ายหนังสือเรื่อง
นั้น ๆ ไปยังแต่ละกอง เพื่อให้
บุคลากรได้เลือกที่จะเข้าอบรม 
และเสนอบันทึกข้อความขออนุมัติ
เข้ารับการอบรม และผู้บริหารไม่
เคยที่จะไม่อนุมัติ เว้นกรณีมีการ
เข้ารับการอบรมในหลักสูตรเดิม ๆ 
ในปีงบประมาณเดียวกัน หรือกรณี
สถานะการคลังไม่เอ้ืออ านวย
เท่านั้น 
3. หากบุคลากรท่านใดไม่ได้รับการ
พิจารณาใหเ้ข้าอบรมสามารถ 

 



 
มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
 สอบถามเพ่ือทราบเหตุผลจาก

ผู้บังคับบัญชาได้โดยตรง 
4. งานการเจ้าหน้าที่ ส่งมอบ
ระเบียบ หลักเกณฑ์ ที่เกีย่วข้องกับ
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษาให้ผู้ดูแล
เว็บไซต์น าลงเว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
5. อบต.ได้มีค าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างานให้ค าปรึกษาด้าน
จริยธรรม ซึ่งสามารถขอค าปรึกษา 
ในเรื่องดังกล่าวได้ 
6. ประกาศ แนวทางการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม Dos & Don'ts   
7. แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมของ
ผู้บริหารท้องถิ่น, ประมวล
จริยธรรมของสมาชิกสภา และ
ประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นให้บุคลากรรับทราบ 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการ/กิจกรรม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่
เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนน  73.70 
e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน
สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่  มีคะแนน  
100.00 
1. แจ้งเวียนกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้
บุคลากรรับทราบ 
2. จัดท าช่องทางการร้องเรียน
รูปแบบออนไลน์ 
3. สายตรงผู้บริหาร 
4. หากเป็นการกระท าท่ีเกิดจาก
ผู้บริหารสามารถด าเนินการ
ร้องเรียนไปยังศูนย์ด ารงธรรมของ
อ าเภอ หรือจังหวัดได้ 

1. อบต. ได้ยึดหลักปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าด้วยการบริหารงาน
บุคคล 
2. ก าชับให้ปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรม  
3. ปรับปรุงช่องทางในการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวไป และการ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวและช่องทาง
การร้องเรียนร้องทุกข์การประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ ให้บุคลากร
ภายในและภายนอกทราบเพ่ือให้
เกิดความมั่นใจว่าการร้องเรียนของ
ตนจะไม่ได้รับผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียนและได้รับการแก้ไข พร้อม
ทั้งระบบการด าเนินการเรื่องร้อง
อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนี้ 
-  สร้างช่องทางการร้องเรียนให้มี
ความสะดวก และเข้าถึงง่ายขึ้น 
-  ก าหนดมาตรการ การรักษา
ความลับของผู้ร้องเรียน 
-  การติดตามผลการร้องเรียน
ระหว่างด าเนินการตรวจสอบและมี
การแจ้งผลการด าเนินการให้ผู้
ร้องเรียนทราบเมื่อเสร็จสิ้น
กระบวนการ 
 
 
 

ส าหรับในเรื่องกลไกและมาตรการ
ในการแก้ไข และป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพบว่าหาก
เปรียบเทียบคะแนนใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2655 กับ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่ามี
คะแนนสูงขึ้น เนื่องจากทาง อบต. 
ได้มีการท าความเข้าใจ 
ประชาสัมพันธ์ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งภายในและภายนอก รับรู้ 
รับทราบกระบวนการต่าง ๆ มาก
ยิ่งขึ้น จนเกิดความม่ันใจต่อกลไก
และมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

นางเมธินี  ฉ่ าเฉกหงษ์ 
นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 

ผู้รายงาน 


