
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน   
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่ 
อ าเภอทุ่งสง  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 



รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตัวชี้วัด

ย่อย 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ข้อ O35 
การรายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ก าหนดองค์ประกอบด้าน
ข้อมูล ไว้ว่า : แสดงผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย (1) มาตรการหรือ
กิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (2) สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม (3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 2566  

อนึ่งคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ข้อ O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล :  

- แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ใน
ปี พ.ศ. 2566  

- มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย (1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่
จะต้องพัฒนาแก้ไขโดยเร่งด่วน (2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ  

- มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินฯ โยมี
รายละเอียดต่างๆ อย่างน้อยประกอบด้วย (1) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (2) การก าหนดขั้นตอน
หรือวิธีปฏิบัติ และ (3) การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าผลไปสู่การปฏิบัติและการรายงาน  

ดังนั้น การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 สามารถน าข้อมูลที่เดิมในข้อ O42 ที่มีการก าหนดมาตรการไว้แล้ว มาใช้เพ่ือตอบตัวชี้ข้อ O35 การ
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามคู่มือการประเมิน ITA ปี 
พ.ศ. 2567 ได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก 
1. คุณภาพการด าเนินงาน 
1) ประชุมชี้แจงพัฒนาบุคลากร
ภายในให้มีความพร้อมในการ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
เป็นไปตามขั้นตอน พร้อมชี้แจง
ข้อมูลการให้บริการอย่าง
ครบถ้วน 
 
2) จัดท าการประชาสัมพันธ์ให้ 
ผู้มารับบริการทราบถึงข้ันตอน
ระยะเวลา เอกสารที่ใช้ในการ
ติดต่องาน เพ่ือให้ผู้มารับบริการ
มีความสะดวก รวดเร็ว ในการ
มารับบริการ 

 
1) จัดประชุมบุคลากรภายใน
ชี้แจงการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน
เป็นไปตามขั้นตอน พร้อมชี้แจง
ข้อมูลการให้บริการอย่างครบถ้วน 
 
2) ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับ
บริการทราบถึงขั้นตอนระยะเวลา 
เอกสารที่ใช้ในการติดต่องาน 
เพ่ือให้ผู้มารับบริการมีความ
สะดวกรวดเร็วในการมารับ
บริการ 

 
ส านักปลัดฯ 

 
ตุลาคม 2565 – 
มีนาคม 2566 

 
1) จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ภายในทราบเรื่องการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน เป็นไปตาม
ขั้นตอน ในคราวประชุมพนักงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาไม้ไผ่  
เมื่อวันที่  23  กุมภาพันธ์  2566 
 
2) เผยแพร่ขั้นตอน ระยะเวลา
เอกสารที่ใช้ในการติดต่องาน
เพ่ือให้ผู้มารับบริการมีความ
สะดวก รวดเร็ว ในการมารับ
บริการ ผ่านเว็บไซต์ 
https://www.namaiphai.go.th/ 
index.php 

ประชาชนในพื้นท่ีของ
องค์การบริหารส่วน
ต าบลนาไม้ไผ่ มีการรับรู้
เกี่ยวกับข้อมูลต่าง ๆ ใน
การมาติดต่อขอรับ
บริการ  เช่น ระยะเวลา 
ขั้นตอน หน่วยงานที่
รับผิดชอบและเอกสารที่
จ าเป็นต้องใช้รวมทั้ง 
ประชาชนมีความพึง
พอใจในการให้บริการ
ของหน่วยงาน (ข้อมูล
จากการประเมินความพึง
พอใจการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่) 

 


